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uestro mayor proposito es construir relaciones mas
cercanas con el asociado y especialmente con su grupo
familiar.

Nos hemos trazado como meta que las actividades que se
lleven a cabo y todas las comunicaciones sean extensivas
a las familias porque estamos convencidos de que el pilar
de cada ser humano es su bienestar y el de su familia
(padres, cényuges, hijos, hermanos, sobrinos).

Fonmaiz es la empresa de todos y diariamente nos
esforzamos en mejorar la atencion, los tiempos de
respuesta, y crear productos y servicios que contribuyan al
pienestar del asociado y su grupo familiar: lineas de
crédito con tasas competitivas, lineas de ahorro con
mayor rentabilidad, auxilios para acompafiar en los
momentos que MAs nos necesitan, convenios con precios
que signifiquen ahorro y prosperidad, actividades que
integren a la familia y charlas de formacién y desarrollo
del conocimiento y del emprendimiento.
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hFonmaiz
e eamencseas.,Como equipo, nos capacitamos y compartimos

momentos y espacios que propician un buen ambiente CO NT E N I D O

_ laboral, buscando principalmente el bienestar del

' empleado, el cual también se traduce en el cumplimiento

de los objetivos estratégicos de nuestra empresa.

Editorial..........oooviiei 1

A todos, GRACIAS por permitirnos ser parte de ustedes,

por abrirnos las puertas de sus hogares, por su paciencia, Asamblea General de Asociados............ 3
por su tiempo, por su carifio, por la oportunidad.

. . Resultados 2024 ............cccoeeeveeeceeeeneenne. 4
En FONMAIZ, nos comprometemos a continuar trabajando
incansablemente para construir un futuro mejor para i .
todos, con un enfoque en la sostenibilidad, la innovacién y Encuesta de satisfaccion........................ 5
la excelencia en el servicio.
CONVENIOS...cceeieeeeeee e 6
JN L. .
TOS, de la mano Actividades primer semestre.................. 7
seguiremos siendo su mejor alternativa
de desarrollo integral. (. ..
8 Préximas actividades ............cccocveeenenen. 8

Ana Sofia Chacon L.
Gerente
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a | Asamblea General

Entregados a los
asociados
representados en
intereses de ahorros,

auxilios, actividades
de bienestar social y
revalorizacion de

aportes

El pasado 1 de marzo celebramos nuestra Asamblea
General de Delegados por modalidad Mixta, aprobando
los estados financieros y revisando puntos importantes
para el Fondo.

Aprobacion proyecto Distribucion de Excedentes 2023

FODES $ 25.798.066
Reserva Legal $ 55.916.132
Revalorizacion Aportes S 88.363.389

Bienestar Social $107.343.072
Aprobacion proyecto FODES

Trasladar $70 MM para fortalecer el patrimonio e
incentivar el emprendimiento a través de capital semilla
o créditos con condiciones blandas que la Junta
Directiva debe reglamentar y el uso de $53M en
programas de emprendimiento, cursos, charlas para
asociados y familiares y ferias empresariales

Aprobacion Reforma Parcial Estatutos

El punto mas relevante fue el cambio en los Aportes que
deben realizar los asociados, quedando clasificado de la
siguiente forma:

Rango salarial % smmlv
1-2 smmlv 5%
2-5 smmlv 6%
> 5 smmlv 7%

de Asociados

JUNTA DIRECTIVA

Principales Suplentes
Heiner Ballen Presidente Alejandro Duque
Jefferson Bedoya Vicepresidente Carlos A. Villegas
Paola A. Lasso Secretaria

Jamileth Bastidas

Carol A. Villota

COMITE CONTROL SOCIAL

Principales Suplentes
Esperanza Zamorano  Presidente Roxni Bolafios
Bladimir Pomar Vicepresidente  Henry Corrales
Fabian Vélez Secretario Carlos R. Collazos
COMITE DE APELACIONES

Ana Maria Acosta Presidente

Christian Pechené
William Villareal

REVISORIA FISCAL

Firma Serfiscal

Y la Junta Directiva en su primera sesién nombro sus
comités de apoyo para el mismo periodo asi

COMITE DE BIENESTAR
Ronald Ortiz — Alexandra Cardona — Raul Navarro
Paola Andrea Lasso — Marcela Elizabeth Vasquez

COMITE DE RIESGOS
Jefferson Bedoya - Ricardo Villa - Victor Pinto
Paula Andrea Garcia — Ana Sofia Chacén L.

COMITE INTERNO DE EVALUACION DEL RIESGO DE
LIQUIDEZ - CIERL

Jefferson Bedoya — Ricardo Villa — Ana Sofia Chacén L.
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Nuestros

resultados

Primer semestre 2024

Meta 2024
640 asociados

Al finalizar el primer semestre del 2024 FONMAIZ ha Al % DU
cumplido con las metas propuestas y continuaremos 580 9 0 6%
Asociados °

trabajando para alcanzar las metas totales del afio 2024,

enfocandonos en entregar un servicio mas personalizado,
teniendo una comunicacién mas agil y oportuna para
nuestros asociados ante las inquietudes que presentes y
seguir siendo para ellos SU PRIMERA OPCION.

Meta 2024
$4.736 millones
400 . o
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Meta 2024
$4.600 millones
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incondicional que
siempre esta presente

Tengo muchos agradecimientos para con Fonmaiz ya que ha
sido ese amigo incondicional que siempre estd presente cuando
lo hemos necesitado. Ha sido un aliado muy importante para
toda la familia.

Muchas gracias a Fonmaiz y para Ana Sofia que siempre esta
pendiente de todos los afiliados.

Héctor Fabio Cardona,
Asociado Fonmaiz Cartago



EncueSta de CO nveniOS Nuestro servicios que se traducen en ahorro para la familia
sastisfaccion 238

Principales indicadores
o) .
41 /o De la base social

Convenio CLARO Se cuenta con una persona con Inhouse que apoya todos

Descuento del 30% los procesos que se requieren: Roaming, Cesion de linea al

para nuestros asociados fondo, Cesion de linea al usuario, Autorizacion cambio de
sim, Cambio de plan, Up-grade, Registro IMEI, Activar sim
virtual, Desactivacion linea, Linea nueva, Activa LDI/MSM,

El Comité de Control Social conformado por
Esperanza Zamorano, Bladimir Pomar, Fabian

El senicic que con me

i . . . . .
Vélez, Henry Corrales, Roxni Bolafios y Carlos R e, e O Activa MSM, Activar sim, Cambio de numero, Cambio de
jite T2 yB2% | e o om ) : .
87% do sotisfaccisn . imcard, D iva roamin
Rer?efCoII'alzos disefiaron la encuesta de i o T Jo satiefoccién v 37 asociados simcard, Desactiva roaming
satisfaccion. i beneficiados
. il 2 Whathos ss o m ! Tiempo de Mes  Cant. lineas $ Full Plan $ descuento  Ahorro
El 41% de la base de asociados realizé la o s ST e L Respuesta
: : rapda mapussta, sogede | 6%y 52% Enero 355 $18.802.132 $18.802.132  $5.716.197
encuesta, un porcentaje por debajo de la el eames slesiranics i : Febrero 356 $18.934.491 $13.177.263  $5.757.228
espe!'ado ante la falta de colab.orac'l,on de los Productos  mas | Lo producios con los que Marzo 350 $17.352.745 $12.159.935  $5.192.810
T - srCugntron
asociados. Resaltamos la dedicaciony E:%m“"“* y | stislechon lon  mosiodos w + 3:!m|| Abril 363 $17.881.338 $12.516.937  $5.364.401
H H H ) & con ke Ceddios,
compromiso de quienes la realizaron. Convenios25% | soguida delos Convencs @ De Mayo 367 $18.064.938 $12.645.457  $5.419.481
: en ahorro para nuestros Junio 371 $18.244.740 $12.771.318  $5.473.422
El B5% de los oiccodas | Innovacién asociados
apinan o lon serviccs del | B3% _@{9“} $109.280.384 $76.356.844  $32.923.540
fordo son Innovadones ] BT
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La cehlicocian del equpa
de teobop de Forraz s
tomd ol pomedo que b
disron o coda und de ks
amplendos del Fonda.

Equipo de Trabajo
de Fonmaiz

81%

Convenio
0‘ Cine Colombia

Tipo entrada Valor convenio Descuento
- R aiastms | o tmio s unomge s e Cneco Pace 2011700 =
__L fondo aotros o r.u.'-l wa Cineco Pass Combo 1 $11.700 52%
5% s el e Cineco Pass Combo 3 $22.400 48%
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DECAMERON

All Inclusive Hotels & Resorts

Una labor loable,
he sido gratamente
beneficiada

2% de descuento
y envios free a todo
el pais

6% de descuento
para los asociados

30% de descuento 6% de descuento
para los asociados para los asociados

e

Reciban un abrazo y agradecimiento por tenernos en
cuenta (familia) en sus diferentes actividades, es muy
grato compartir y participar. Una labor loable, he sido
gratamente beneficiada en la feria del emprendimiento,
y el compartir en familia....no tiene precio.

+ 3m I I Convenios que ofrecen facilidad para adquirir productos y servicios,
De

comodidad en el pago y produce un gran
utilizados con
este convenio

ahorro para la familia

Marcelly Mira
Madre de Julian Franco M.
Asociado Fonmaiz Cali




Entrega
Cuadernos

r semestre 2024

Durante el prime

Entrega de cuadernos Corporativos Fonmaiz

Como es costumbre, en el mes de febrero de cada afio,
entregamos el Cuaderno para nuestros asociados. Este afio,
fueron obsequiados 450 ejemplares para todos los
asociados en el pais. Los colores y el disefio se robaron toda
la atencion de las personas, que también destacaron la
relevancia de la informacién de su contenido.

Dia de pesca en familia

Es mdas que simplemente “pescar”, es una actividad que
involucra a la familia y a los amigos a disfrutar de un espacio
diferente a la cotidianidad.

Con una asistencia que superd las 250 personas, entre
asociados y sus acompafantes, la jornada se destacé por el
entusiasmo y la alegria en las familias. El evento se llevo a
cabo en Cali el 28 de abril de 2024 en “Fish Park” dénde
adicional hubo muchas rifas para grandes y chicos, se
disfrutd de 550 libras de pescado para todos.

Dia de Madres

Se organizé un convenio de ventas para el “Dia de la Madre”,
en las instalaciones de Ingredion Colombia y conté con la
participacion de empresas y emprendimientos vinculados.
Este evento tuvo la participacion masiva de los asociados y

Celebracion

de las
Madres

dejé cifras de cerca de $10 millones, solamente con pagos a
través del Fondo.

Por otro lado, En la Costa Atlantica y en Cartago, se pudo
realizar una cena con las madres asociadas. jUn homenaje a
su increible labor!

Dia de Padres:

Tambien realizamos un convenio de ventas con motivo del
Dia del Padre, donde los asociados se vieron beneficiados en
los descuentos de los productos que alcanzaron ventas para
este dia fueron de mas de 7 millones de pesos.

Por otro lado, rifamos 5 bonos de $50.000 entre todos los
padres asociados a Fonmaiz de las diferentes regiones
diferentes a Cali.

Homenaje a los Padres:

El pasado 19 de marzo de 2024 y por primera vez, el Fondo de
Empleados Fonmaiz, celebré en el Club de Ejecutivos del Valle
del Cauca, una actividad especial para honrar a los padres de
nuestros asociados.

Durante el evento, recibimos la visita de 90 personas donde
disfrutaron de una mafiana llena de sorpresas, de buena
musica y alegria. jLa reunion fue todo un éxito!

Preparate
para las

proximas
actividades

Eventos en diferentes ciudades:
Se programaran los eventos de acuerdo con su
solicitud y se le informara oportunamente

4 I
SharkTank Fonmaiz
Un programa disefiado junto con la empresa wake up
emprende para impulsar a nuestros emprendedores.
iEs tu oportunidad de competir y destacar!

Seran 10 semifinalistas que competiran en Cali por 3
premios econdémicos!

Ademas, recibiran consultoria profesional en dreas
clave como marketing, finanzas y mentoring
empresarial, para ayudarles a organizar y potenciar
sus emprendimientos.

Celebracion
de Padres

Cursos cortos para ampliar

Sonoci ientos
unio a Agosto

Dia de la Familia - Cali
Agosto 31

Fiesta Halloween
Octubre - Noviembre

Celebracion Navidad
Diciembre

Excelencia académica
Diciembre

Feria emprendimiento
Noviembre




Testimonios

Que opinan nuestros asociados y colaboradores

No he dudado en
‘ ‘ Soy quizds uno de los asociados mas antiguos que tiene el Fondo tomar IOS servicios

desde que nacié en la ciudad de Medellin; he sido conocedor de gran .
. . : . . Leonardo Manrique
parte de su historia no solo como asociado sino miembro de la Junta Asociado Fonmaiz Medellin
Directiva que en el 2005 tom4 la decision de trasladarlo a la ciudad
de Caliy con ello dar el impulso mas grande para convertirlo en lo
que es hoy, nuestro querido Fondo FONMAIZ, sélido, dindmico y siempre orientado
a ser la mejor alternativa de bienestar social para nosotros y nuestras familias.
No he dudado en tomar sus servicios cuando lo he requerido porque siempre me ha
respaldado un equipo directivo transparente, agil y con gran vocacién de servicio.
Hoy celebro este aniversario con alegria y estoy seguro que tendremos Fondo para
mucho afios mas, para custodiar nuestros ahorros, para ayudarnos con soluciones
crediticias, para valorar la solidaridad y sobre todo, para convocarnos como
asociados en torno al beneficio social.

Gracias por estos espacios
para emprendedores

Eyineth GOmez
Esposa de William Orejuela — Asociado Fonmaiz Cali

En esta oportunidad, quiero agradecer a Fonmaiz por permitirme ser parte de
sus actividades en los eventos organizados como la semana de la salud, la
feria empresarial, celebracion de dia de las madres, entre otros. Gracias a estos
espacios he podido dar a conocer mi Marca de cuidado de piel y Maquillaje
profesional, obteniendo el beneficio de nuevos clientes. Mi familia, junto con mi
esposo, asociado al fondo, contamos con diversos beneficios y uno de ellos ha
sido poder invertir algunos ahorros para aumentar el patrimonio y eso es algo
gue me Re -encanta .Hoy mis agradecimientos por la oportunidad que nos
brindan para el bienestar de las familias

Este vinculo ha sido
apoyo fundamental

Edna Yasmin Espinosa
Asociada externa Fonmaiz

Este vinculo ha sido un apoyo fundamental en mi bienestar financiero y desarrollo
personal, gracias a los servicios que ofrece. Los préstamos han sido una
herramienta valiosa para cubrir proyectos importantes, mientras que los ahorros
me han permitido establecer una base sélida para mi futuro. Ademads, la
participacién en los espacios abiertos para ofrecer ventas, han sido una excelente
oportunidad para obtener ingresos adicionales. La atencién, profesionalismo y
dedicacién del personal del fondo han sido excepcionales.

Agradables Bienvenidas

Acogemos con alegria los nuevos
asociados ingresados al Fondo

Angélica Mufioz C. Cali
Diego Adolfo Lépez V. Cali
Daniel Olaya F. Cali
Rodrigo Antonio Valera F. Malambo
David Ricardo Mendoza C. Malambo
Daniela Andrea Conto C. Cali
Gustavo AndresCeballos G. Cali
Jonatan Toledo N. Cali
Jhoniver Caicedo R. Cali

Joan Sebastian Zapata A. Cali
Cristian Yesid Zamora V. Cali
Julian Andrés Valencia G. Cali
Diana Marcela Guaca J. Cali

Jhon Freddy Ortiz G. Cartago
David Alberto Cordon C. Cartago
Rodrigo Giusseppe Rodriguez S.  Cali
Carlos Andrés Valencia N. Cali
Javier Antonio Solis N. Cali
Paulo César Galeano G. Cali
Jesus Leandro Riascos C. Cali
Carlos Antonio Lucumi C. Cali
Johan Stiven Hernandez H. Cali
William Arlex Erazo A. Cali
Miguel Leonardo Tenorio Cali
Armando Rafael Amador G. Cali

Juan Felipe Bonilla T. Cali
Daniel Mateo Ortiz B. Cali
Jorman Stiven Mendoza A. Cali
Santiago Anacona J. Cali
Carlos Jiménez C. Cali

Luis Ignacio Millan G. Cali

John Jairo Fajardo C. Cali
Natalia Rodriguez A. Cali

Luis Enrique Martinez V. Cali
Esmeralda Ramirez R. Cartago
Cristian Camilo Cafas T. Carta%
Jhon Jader Serrano B. Sabanagrande
Lorena Abadia S. Cali
Fabian Pérez M. Cali
Brayan Duvan Pérez G. Malambo
Irian De Jesus Yepez R. Sabanagrande
Jonathan Alviz A. Cali
Diana Paola Gonzalez J. Bogota




